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COMPONENTE INFORMATICO

El componente informdtico dentro de la ejecucion del proyecto:
“MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE PLANIFICACION Y GESTION
TERRITORIAL DE LA SUB GERENCIA DE ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, DE LA GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL,
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CUSCO”, tiene como objetivo
principal, el desarrollo del Sistema integrado de planificacion y
gestion territorial de la Provincia del Cusco, el mismo que hace uso de
herramientas tecnoldgicas de vanguardia, para la implementacion y
puesta en funcionamiento de los software de Sistema de Recoleccion
de Informacion de Fichas Observacionales, Gestion Documentaria
Urbana, Gestion de Datos Abiertos, Alerta Urbana, Gestion de Planes
Territoriales, Evaluacion y Monitoreo de Planes Territoriales, y
mddulos adicionales que aporten a la gobernanza del territorio de
nuestra provincia.

Realizando actividades como el andlisis de datos, andlisis de datos
espaciales, modelado, simulaciones, migracion de informacién,
desarrollo de software (backend y frontend), despliegue e
implantacién, pruebas y correccién de bugs, capacitaciones, soporte
y generacion de manuales; todas estas dentro del marco de la Norma
Vigente de Gobierno Digital.
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INTRODUCCION AL SISTEMA DE

GESTION DE PLANES TERRITORIALES

En el marco del desarrollo territorial sostenible, la recopilacion,
sistematizacion y gestion precisa de informacion sobre los planes y
procesos de ordenamiento territorial constituye un componente esencial
para planificar, administrar y orientar el crecimiento equilibrado de las
ciudades y regiones. Con este proposito, se presenta un Sistema de
Gestion de Planes Territoriales, disefiado especificamente para atender
las particularidades de la provincia del Cusco, una region de especial
relevancia histérica, cultural, ambiental y arquitectdnica.

La provincia del Cusco, reconocida por su valioso patrimonio cultural y
natural, enfrenta retos y oportunidades singulares en materia de
ordenamiento y planificacion del territorio. La adecuada comprension y
articulacion de los distintos instrumentos de planificacion —como los
planes de desarrollo urbano, rural, ambiental y de gestiéon del riesgo—
resulta fundamental no solo para la preservacion del patrimonio y la
sostenibilidad ambiental, sino también para promover un crecimiento
ordenado, inclusivo y resiliente, alineado con las necesidades de la
poblacion.

Este sistema ha sido concebido para gestionar de manera integral los
planes territoriales en sus diferentes niveles y etapas, permitiendo el
registro, actualizacion, seguimiento y evaluacion de los instrumentos de
planificacion. Contempla aspectos relacionados con el uso del suelo, la
zonificacion urbana y rural, la infraestructura fisica y social, la gestion
ambiental y la articulacion interinstitucional, entre otros factores
determinantes para la configuracion y administracion del territorio.

La informacion gestionada a través del sistema permitird disponer de
datos actualizados, consistentes y accesibles, contribuyendo a la toma
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CUSCA - SECTOR 1
de decisiones estratégicas en materia de planificacion, inversion y
desarrollo territorial sostenible.

A través del presente manual de usuario, se explicard de manera clara y
prdactica el uso de Ila herramienta, con el objetivo de facilitar su
adecuada implementacion y garantizar que la informacion gestionada
se convierta en un insumo estratégico para la formulaciéon, monitoreo y
evaluacion de los planes territoriales que orientan el desarrollo integral y
sostenible de la provincia del Cusco.
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OBJETIVO DEL MANUAL

El presente manual tiene como objetivo servir como guia integral para la
CREACION DE OBSERVACIONES dentro del sistema de GESTION DE
PLANES TERRITORIALES. Estd disefado para proporcionar una
comprension profunda y estructurada sobre el uso del mddulo de
Observaciones y Recomendaciones a los Estudios y sintesis.

A través de este documento, se busca dotar a los usuarios de los
conocimientos conceptuales y operativos necesarios para administrar el
sistema de manera eficiente, optimizando el aprovechamiento de los
recursos disponibles y promoviendo una gestién moderna, agil y
alineada con los objetivos estratégicos de la institucion.

Asimismo, este manual establece un marco de referencia que garantiza
que las operaciones dentro del sistema se desarrollen bajo criterios de
control, seguridad y buenas practicas, contribuyendo a mantener la
integridad, coherencia y eficacia de la informaciéon registrada vy
procesada.

PUBLICO OBJETIVO

Usuario: Externo

REQUISITOS TECNICOS

Tabla 1 Requisitos Técnicos

Requerimientos

de software Navegadores: Chrome, Firefox, Microsoft Edge.

Procesador: Intel Core i3 de 7ma generaciéon o
superior (o su equivalente en AMD).

Memoria RAM: Minimo 8 GB (recomendado 16
GB o0 mas, para un mejor rendimiento).
Almacenamiento: Al menos 256GB minimo o 1TB
recomendable.

Pantalla: De 23.8" como minimo, con resoluciéon
de 1366x768; recomendable una de 27" con
resolucion de 2560x1440 (2K) para mejor
visualizacion o usuarios especialistas de la
Subgerencia de Ordenamiento  Territorial
Provincial.

Lector de DNI electréonico para firma digital
(para los usuarios que requieran firmar
digitalmente documentos de
observacién/recomendacion generados).

Requerimiento
de hardware

Conexion estable a internet de 100MB (minimo)

Requerimientos o superior
de red Url de acceso:

https://gestiondeplanes.municusco.com

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026




1. MANUAL DE USO

Como primera accién, se debe abrir una nueva pestafa en el navegador
de nuestra preferencia, e ingresar la siguiente direcciéon URL:

https://gestiondeplanes.cusco.qgob.pe

Imagen 1 Pantalla de inicio
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Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

La pantalla de inicio contiene accesos directos a los planes creados
previamente en el mddulo administrativo, un listado de documentos
disponibles para el publico como manuales, reglamentos o informes. Y
también un acceso para iniciar sesioén en el sistema administrativo de
gestion de planes territoriales.

Se podra observar cada uno de los planes y al hacer clic sobre su botéon
“INGRESAR" va a dirigir a la siguiente pagina:

'4

m

CUSCY - SECTOR I

1.1. PLANES TERRITORIALES

Esta pagina mostrara informacién relevante acerca del plan que se eligié
anteriormente. Asi mismo, se podrdn apreciar todas las etapas de las
cuales estd compuesto el plan actual.

Imagen 2 Vista de plan seleccionado
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Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

El sector 1, que se encuentra en la parte superior, muestra la informacion
relevante que describe el plan seleccionado. El sector 2, que se muestra
en la parte inferior muestra las etapas por las cuales estd compuesto el
plan. En este caso tenemos: FASE DE PREPARACION, FASE DE
ELABORACION y FASE DE APROBACION.

En caso que la etapa tenga subetapas, se mostraran haciendo clic sobre
el botén Ingresar, de la siguiente manera:



https://gestiondeplanes.municusco.com/estudios
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Imagen 3 Vista de etapa del plan

CONSULTA PUBLICA

= Inicio: 2026-07-16 © Fin: 2026-09-14

LA CONSULTA PUBLICA ESTARA DISPOMIBLE DESDE EL 15/07/2026 HASTAE
EL PRIMER MES SE LLEVARA A CABD LA
EXHIBICION PUBLICA DE LA PROPUESTA DE ACTUALIZACKIN DEL PDM CUSCO 2018

2038 SECTOR I, TIEMPO EN EL CUAL SE PODRA REVISAR EL PLAN, SE HARAN

5
]

OBSERVACIOMES O RECOMEMDACIONES ¥ SE LLEVARA A CABD UMNA ALUDIEMCIA

PUBLIC A, EL SEGUNDO MES SE REALIZARA EL LEVANTAMIENTO O DESESTIMACION DE

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Al hacer clic en este botdn el sistema redirige al usuario a una nueva
pagina que detalla |la etapa seleccionada y el niumero total de subetapas
que la componen.

Para la etapa de FASE ELABORACION, tenemos como etapas: CONSULTA
PUBLICA, DIAGNOSTICO y PROPUESTA.
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1.1.1. ETAPA DE CONSULTA PUBLICA

Imagen 4 Vista de la etapa de consulta publica
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Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

En esta seccién encontramos las 3 subetapas: EXHIBICION DEL PLAN,
LEVANTAMIENTO O DESESTIMACION DE OBSERVACIONES vy
DOCUMENTOS.
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1.1.1.1 SUBETAPA DE EXHIBICION DEL PLAN Imagen 6 Vista de la subetapa Exhibicién del plan

i6n de Planes

7 ¥ . Panelde Control General

Para ver la lista de actividades, debemos hacer clic sobre la subetapa en =
el botén INGRESAR y se mostrara la siguiente vista:

ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO METROPOLITANG CUSCO 2018 - 2038 SECTOR 11l

EXHIBICION DEL PLAN

15/07/2026 - 14/08/2026

Imagen 5 Botdén ver actividades de la subetapa de exhibicién

SUBETAPAS | 2 2 @ °

FINAUZADAS
TABLERO DE ACTIVIDADES

@ Poriniciar @ Enproceso @ Finalizadas

[ EXHIBICION DEL PLAM

PROPUESTA DE ACTUALIZACION DEL PDM
CUSCO 2018-2038 SECTOR lll

LAPROPUESTA DE ACTUALIZACION DEL PDM CUSCO 2018-2038
SECTOR Ill CONTIENE LOS DOCUMENTOS TEGRICOS ¥
CARTOGRAFICOS DE DIAGNOSTICO, PROPUESTA, SISTEMA DE

2026-07-15 2026-08-14 INVERSIONES Y REGLAMENTO PARA QUE PUEDAN SER REVISADOS Y

APARTIR DE ELLO GENERAR LAS OBSERVACIONES Y/O

3 15/07/2026 - 14/08/2028  § Archivos

Ingresar >

2 REGISTRO DE PARTICIPANTES

SE REALIZARA EL REGISTRO DE PARTICIPANTES A LA EXHIBICION DE LA
PROPUESTA DE ACTUALIZACION DEL PDM CUSCO 2018-2038 SECTOR
[

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
Ingresar

En la parte superior de la pantalla, se mantiene visible el contexto del
plan territorial junto con el nombre especifico de la subetapa actual, las

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026 fechas de ejecucidon programadas y un indicador circular que muestra el

. , . . . orcentaje de avance general de las tareas.
Al hacer clic en este botdn el sistema despliega una nueva interfaz, esta P ) 9

vista estd diseflada especificamente para proporcionar un control
detallado y visual sobre el progreso de las tareas operativas asignadas a
dicha subetapa.

Debajo del encabezado el sistema presenta un panel compuesto por tres
indicadores numeéricos clave. Estos cuadros muestran informacién sobre
el total de actividades planificadas, la cantidad de tareas que se
encuentran actualmente en proceso y el nimero de actividades que ya
han sido finalizadas.




Imagen 7 Panel de indicadores de la subetapa de exhibicién
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Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

La seccién principal muestra el Tablero de Actividades, el cual organiza
visualmente el flujo de trabajo mediante tres columnas de estado: "Por
iniciar", "En proceso" y "Finalizadas".

Imagen 8 Listado de actividades de una etapa

TABLERO DE ACTIVIDADES

@ Poriniciar @ Finalizadas

, PROPUESTA DE ACTUALIZACION DELPDM
CUSCO 2018-2038 SECTOR Il

LA PROPUESTA DE ACTUALIZACION DEL PDM CUSCO 2018-2038
SECTOR Ill CONTIENE LOS DOCUMENTOS TEGRICOS Y
CARTOGRAFICOS DE DIAGNOSTICO, PROPUESTA, SISTEMA DE
INVERSIONES Y REGLAMENTO PARA QUE PUEDAN SER REVISADOS ¥
APARTIR DE ELLO GENERAR LAS OBSERVACIONES Y/O

3 15/07/2026 - 14/08/2028  § Archivos

Ingresar >

2 REGISTRO DE PARTICIPANTES

SE REALIZARA EL REGISTRO DE PARTICIPANTES A LA EXHIBICION DE LA
PROPUESTA DE ACTUALIZACION DEL PDM CUSCO 20182038 SECTOR
.

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Cada actividad individual se representa mediante una tarjeta ubicada en
la columna correspondiente a su estado actual. Estas tarjetas contienen
informaciéon como el titulo de la tarea, un texto descriptivo, las fechas de
inicio y fin, y botones de accidén o etiquetas adicionales (como accesos a
archivos o botones para ingresar a detalles mas especificos).

Iy e
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Imagen 9 Listado de actividades - Exhibicion del plan

PROPUESTA DE ACTUALIZACION DEL PDM
CUSCO 2018-2038 SECTOR Il

LA PROPUESTA DE ACTUALIZACION DEL PDM CUSCO 2018-2038
SECTOR Il COMTIENE LOS DOCUMENTOS TEORICOS Y
CARTOGRAFICOS DE DIAGNOSTICO, PROPUESTA, SISTEMA DE
INVERSIONES ¥ REGLAMENTC PARA QUE PUEDAN SER REVISADOS Y
A PARTIR DE ELLO GEMERAR LAS OBSERVACIONES Y/O
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2 15/07/2026 - 14/08/2026 @ Archivos

Ingresar -»

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

En la parte inferior se encuentra el botdn "Ingresar” el cual nos llevara a la
vista donde cada usuario podrd realizar una observacién al plan en
cuestion. Para el llenado de la observacion se va a detallar a continuacion:
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Imagen 10 Vista para registro de observaciones

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Esta vista se divide en 3 secciones:

A. Estudio y archivos
B. Delimitacién de geometrias

C. Formulario
A. ESTUDIO Y ARCHIVOS

En esta seccidn se va a listar la cantidad de estudios relacionados a esta
etapa del plan, los estudios podran ser seleccionados para ver su lista de
archivos. Para seleccionar los archivos se debe hacer clic en el botdn
dentro del cuadro rojo de la siguiente imagen:

REGLAMEWT O

FROPULETA

1 e paren oe 3508

HAGHOETICD
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Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Se mostrardn los archivos relacionados a estos estudios tales como PDFs,
shapes, Docs, etc. En la parte superior se listan los documentos sin
componente asociado; debajo se agrupan por componente los archivos
que si tienen uno.




Imagen 12 Listado de archivos Al hacer clic en el botdn VER indicado en el nimero 1de la imagen 12, si

el archivo es de tipo PDF se abre una nueva ventana con el contenido del

PDM CUSCO 2018 - 2038 SECTOR Il Archivos documento.

Imagen 13 Vista de un documento PDF

PROPUESTA_GENERAL_ACTUALIZACION_PDM_CUSCO_2018-2038_SECTOR_IIl.pdf - Opera

& gestiondeplanes.cusco.gob.pe/media/registro/archivo_estudio/codigo/PROPUESTA_GENERAL_ACTUA ® & Eiﬂl

=  PROPUESTA_GENERAL... 1 /a2
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PROPUESTA GENERAL
ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO METROPOLITANO CUSCO 2018-2038

4 . SECTOR I

Cusco, 2026

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Como se observa en la imagen se tiene una lista de archivos y carpetas

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026
listadas. Se cuenta con dos tipos de archivos, PDFs y SHAPEs.

Si el archivo es de tipo SHAPE se mostrard el contenido en el mapa
ubicado al medio de la pantalla como se muestra en la imagen 14.
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Imagen 14 Vista de shape en mapa Imagen 15 Vista previa de archivo pdf

=0  Documento

PDM CUSCO 2018 - 2038 SECTOR Ill Archivos
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SISTEMA DE EQUIPAMIENTO URBANO
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SISTEMA DE ESPACIOS PUBLICOS

Pk} SISTEMA DE INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS
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[E sSISTEMA DE MOVILIDAD URBAMA

Il MP-MU-01 SECCIONES DE LA JERARQUIA VIAL DEL
DISTRITO DE WANCHAQ

! MP-MU-01 SECCIONES DE LA JERARQUIA VIAL DEL
DISTRITO DE WANCHAQ

i MP-MU-02 SECCIONES DE LA JERARQUIA VIAL DEL
DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

Anahuargue

OPACIDAD
9 ? ’ MapLibre @

ﬂ MP-MU-03 SECCIONES DE LA JERARQUIA VIAL DEL

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026 DISTRITO DE SANTIAGO

En el caso del botén indicado en el numero 2, al hacer clic sobre él, se
! MP-MU-04 SECCIONES DE LA JERARQUIA WIAL DEL

despliega la lista de archivos relacionados al componente seleccionado:
DISTRITO DE POROY

m m m
a a a

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
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B. DELIMITACION DE GEOMETRIAS Tabla 2 Botones de controles del mapa - Lado izquierdo

Este botén permite la creaciéon de puntos (coordenadas) en
el mapa, para referenciar un espacio especifico. Basta con
hacer clic sobre el icono del punto y después en el mapa.

La delimitacién de geometrias permite a los usuarios dibujar geometrias
directamente en el mapa mostrado en la parte central de la interfaz,
mejorando asi la precisiéon de sus observaciones.

Este botén permite la creacidén de lineas en el mapa, para
Para realizar este proceso se puede o no seleccionar los archivos SHAPEs referenciar un trazo geografico. Basta con hacer clic sobre el

ubicados disponibles en la parte izquierda. El mapa contiene botones icono de linea y después en el mapa. Para finalizar se debe
gue se van a explicar a continuacion: hacer clic doble y se terminara la creacion.

Imagen 16 Botones de funciones del mapa Este botén permite la creaciéon de poligonos en el mapa,
para referenciar un area geografica. Se debe hacer clic en el
icono del botdn y después en el mapa. Para cerrar el
poligono, se debe hacer clic doble o clic en el punto inicial
creado.

Este botén permite la eliminaciéon de una geometria creada
del mapa, para hacerlo, solo se debe hacer clic sobre la
geometria que queremos eliminar y después clic en el icono
de este boton.

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

a
Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
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Imagen 17 Geometrias en el mapa

_ ._T;F_Y__ﬁrj Este boton permite la vista del mapa en Pantalla Completa,
X E 3 r r.

-
;‘f' N u la cual puede desactivarse pulsando el botén “Esc” del
" ""' " teclado.

[
_'F

Estos botones hacen zoom al mapa, el botén con el signo
“+" 3cerca la vision y el botén con el signo “-" aleja la vision.
El Ultimo botén de este grupo hace que rote el mapa hacia
la direccién Norte.

Este botdén alterna la vista del mapa entre 2D y 3D.

Este botdn despliega el menu para gestionar las capas del
mapa, el cual se especificarad en el préximo parrafo.

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

El menu para gestionar capas contiene el Mapa base, la Ortofoto, la Capa
base y las Capas tematicas, los cuales se pueden activar y desactivar
seguln nuestras necesidades.

De haber seleccionado un archivo SHAPE para realizar la observaciéon o
recomendacién, se habilita en el mapa un control para reducir la

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Tabla 3 Botones de controles del mapa - Lado derecho opacidad.

yﬂ Este botén permite centrar el mapa hacia la posicion del
K shapa cargado anteriormente.
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Imagen 18 Control para reducir la opacidad del SHAPE

T

OPACIDAD

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Imagen 19 Shape seleccionado con la opacidad reducida

Huillcapata-vill:
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Imagen 20 Gestor de capas del mapa

Gestor de Capas

1 MAPA BASE

® GOOGLE MAPS

M ORTOFOTO

 ORTOFOTO PROVINCIAL CUSCO

] cCAPABASE

[0 CAPAPRUEBA

] cAPA TEMATICA

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
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Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

C. FORMULARIO

Para registrar una nueva observacién o recomendacién, nos ubicamos en
la parte derecha de la interfaz, en la seccién “Formato de Observaciones

o Recomendaciones”:



MUNICIPA

Cusco INCIAL DEL
Imagen 21 Formulario de registro de observacion o recomendacién
Cabe indicar que en esta seccidn se encuentran iconos con
Formato de Obserservaciones o indicaciones adicionales, visibles al hacer clic sobre estos iconos.

Recomendaciones Al hacer clic en el icono de indicaciones del titulo Formato de

Observaciones o Recomendaciones se podra visualizar las indicaciones

gue se muestran a continuacion:
Datos personales

Tipo * Documento * . .
Indicaciones

DMl Ingrese el nimero de docun

Las observaciones o recomendaciones deben presentarse dentro de
plazo establecide en lo convocatorio de participacion ciudadana
efectiva, por escrito y con fiirma, ingresada por mesa de partes de la
Ingrese un ndmero de teléfc Ingrese un correo electronic Municipalidad Provincial del Cusco (presencial o virtual). Ademadas, debe

Teléfono E-mail

guardar correspondencia con el ambito de intervencion del PDM Cusco
Distrito * 2018-2038 Sector ll. No se evaluaran observaciones sobre materias
ajenas a la actualziacion del Plan de Desarrollo Metropolitano Cusco
2018-2038 Sector lll. Las observaciones o recomendaciones deben ser
sustentadas técnicamente y se debe adjuntar la documentacion que
dé soporte a la observacion o recomendacion.

. _ _

Ingrese una direccion Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Direccién

A continuacién se mostraran los campos de cada una de las secciones
del formulario:

La seccién de Datos personales, primero se debe seleccionar el tipo de

Datos institucionales documento de identificacién e ingresar el nimero de documento.

Luego de ingresar el nimero de documento ocurrirda una de dos

Observacion o Recomendacion cituaciones:

Caso 1: Si se registra una observacién por primera vez, el sistema buscara
los datos del documento en el sistema de RENIEC y se recuperaran los

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026




nombres y apellidos y la direccion. De haber algdn error en la Caso 2: Si ya se ha registrado una observaciéon previa, se recuperaran
recuperacion, se deben introducir los datos manualmente. todos los datos registrados previamente (es decir: nombres, apellidos,
entidad, cargo y profesion).
Imagen 23 Formulario de registro - Recuperacion de datos personales

Imagen 24 Formulario de registro - Datos personales ya registrados

Datos personales ~
Datos personales ~

Tipo * Documento *

Tipo * Documento *
DMI 48484848

DM 45669896
Ap. Paterno * Ap. Materno *

i Ap. Paterno * Ap. Materno *
FINANGO FANMDEZ

FERMAMNDEZ GUEVARA
Nombres *

Nombres *
ROSAURA

CINTIA YULISA
Teléfono E-rnail

Teléfono E-rnail
ngrese un nimero de tel¢ ngrese un correo electror
987844299 fyulitag@gmail.com
Distrito *
Distrito *

Direccidn
Direccidn

ANEXO CEDRO PAMPA, PASCO/OXAPAMPA/VILLA RICA,
PASCOIOKAPAMPANILLA RICA ngrese una direccion

Profesion *
Profesion *

INGEMIERO INFORMATICO

Elaborad 1 C te Inf tico PMSPGT-SGOTP, 2026 —
aboradio por: Lomponente fnformatico Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
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La seccién de Datos institucionales contiene el campo ENTIDAD. Imagen 26 Formulario de registro - Datos institucionales de entidad

Imagen 25 Formulario de registro - Datos institucionales Datos institucionales s

Datos institucionales
Entidad *

Entidad * SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SERVICIOS DE SANEAMIE. x +

Tipo Oficina

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Los campos que se habiliten dependerd de la institucion que se Oficing

seleccione:

Si se selecciona un entidad publica o privada de la lista se
habilitardn los campos Tipo de Oficina, Oficina y Cargo.

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Si se selecciona la opcién SOCIEDAD CIVIL, se habilitaran los
campos Agrupaciéon Urbana y Cargo. Si una agrupaciéon urbana
especifica no se encuentra en la lista se puede seleccionar la
opcion OTROS, la cual habilitara un campo adicional para
ingresar manualmente el nombre de su Agrupacion.




Imagen 27 Formulario de registro - Datos institucionales de sociedad civil

Datos institucionales o

Entidad *
SOCIEDAD CIVIL
Agrupacion urbana

OTROS
Seleccionar OTROS, para ingresar una nNUeva agrupacion.
Otra Agrupacion

Ingrese el nombre de la agrupacion

Seleccionar OTROS, para ingresar un NUevo cargo

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Si se selecciona la opcién OTRA INSTITUCION se habilitaran los
campos.

Imagen 28 Formulario de registro - Datos institucionales de otra institucion

Datos institucionales Fay

Entidad *
OTRA INSTITUCION
Otra Institucion
Ingrese el nombre de la Institucion

Cargo

Seleccionar OTROS, para ingres

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

En cualquiera de los 3 casos, si no encuentra el cargo que tiene puede
seleccionar la opcién OTROS, se habilitara un campo adicional para
escribir el cargo.
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Imagen 29 Formulario de registro - cargo

INCIAL BEL
cusco

GERENCIA DE DE

Cargo

OTROS

Otro Cargo

Ingrese el nombre del cargo

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

La seccion de Observacion o recomendacién contiene:

RIAL

Imagen 30 Formulario de registro - Observacion o Recomendacién

Observacion o Recomendacién PN

Tipo *
OBSERVACION

Seleccione una opcion:

o Llienar observacién Adjuntar informacién

€) Describe la observacién o recomendacién *

Detalle 1o observacion o recomendacion

0 Fundamento de la observacion o recomendacion *

ngrese el fundamento de la observacién o
recomendacion

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

1. El tipo de observacion, el cual por defecto viene seleccionada la
opcién OBSERVACION.
2. Seleccione una opcién:
- Llenar observacién cuenta con dos campos: Describe la
observacion o recomendacién y Fundamento de la
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observacién o recomendacién. Ambos campos cuenta Imagen 32 Indicaciones sobre fundamento de observacion

con informacién que es visible al hacer clic en el icono

Imagen 31 Indicaciones sobre el ingreso de la observacion

Indicaciones

Puede apoyarse por ejemplo en:

o legal: Drecreto Supremo 012-2022-Vivienda I:Reglc:r“.ent::u de
Acondicionamiento Territorial y FOU), Ley orgdnica de municipalidades,
Indicaciones x Mormas sectoriales.

- Sustento Técnico: Estudios especiclizados (Gestién del riesgo de
desastres, impacto vial, entre otros), perfiles de proyectos, informes de
La observacion debe sefialar con exactitud a qué parte de la ingenieria o arquitectura.

actualizacion del PDM Cusco 2018-2038 Sector Il se dirige, por ejemplo: - Diagnéstico territorial: Datos censales, encuestas, registros de
1. El diagnostico, propiedaod, planos catastrales.

2. El plano de zonificacién (indicando cédigo de zona), - Antecedentes: Acuerdos previos, compromisos institucionales, planes
3. La propuesta de sistermna vial u ofro elemento concreto. sectoriales vigentes.

4. El articulo del reglamento,
5. Entre otros temas

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

IMPORTAMTE:

- Los observaciones genéricas o sin referencia especifica no serdn
consideradas por no contar con sustento suficiente.

- La observacion debe incluir una alternativa especifica: Nuevo texto de cabe recalcar que es obligatorio subir al menos un
articulo, modificacion de uso de suelo, cambio en parametros archivo relacionado a la observacion.

urbanisticos, ajuste de trazado vial, incorporacion de area de
equipamiento, etc. La propuesta debe ser viable técnica vy
normativamente.

Adjuntar informacion, se debe hacer clic en esta opcidén
para adjuntar los documentos asociados a la observacion,

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026




cusco
Imagen 33 Formulario de registro - Adjuntar informacion

Observacion o Recomendacion

Seleccione una opcidn:

Lienar la observacion o Adjuntar informacion

Subir Archivos

_.|_

Agregar archivos

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Para subir los archivos se puede arrastrar y soltar o hacer clic en el icono +
para seleccionar el archivo correspondiente.

Imagen 34 Archivos adjuntos

Subir Archivos

+

2 Agregar mdas

MP-GRD-03 ZR...

Suba sus documentos

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Por dltimo, se cuenta con dos botones. Al hacer clic en Volver, se retorna
a la vista anterior que muestra las actividades.

Imagen 35 Botones de formulario

| €& Volver | Guardar [5) I

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Al hacer clic en el boton Guardar del formulario, se despliega una
ventana de confirmacién. Se debe hacer clic en Si para guardar el
registro, o en NO para cancelar el proceso.
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Imagen 36 Notificacion de confirmacion Imagen 37 Visor en formato documento de la observacién o recomendacion

CARTA DE OBSERVACION O RECOMENDACION

Notificacion

— + Tamano automatico

4Estds seguro de Guardar este registro? A e remumn o

CARTA DE OBSERVACION 5
Cusco, 20 de octubre del 2025

Sefior: LUIS BELTRAN PANTOJA CALVO
Alcalde Provincial del Cusco

Sefior: JOSE LUIS VARGAS GALLEGOS
Gerente de Desarrollo Urbano y Rural

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
Presente.-

- - ., ASUNTO: Remito OBSERVACION para el componente AMBIENTAL de la SINTESIS:
Después del guardado se desplegard una ventana que nos mostrara la SINTESIS DE DIAGNOSTICO AMBIENTAL

elaboracion de nuestra observacion o recomendacion en formato de De mi consideracin:
docu mento de |a S|g u|ente manera: Lorem Ipsum es simplemente el texto de rellenc de las imprentas y archivos de texto. Lorem

Ipsum ha sido el texto de relleno estandar de las industrias desde el afio 1500, cuando un
impresor (N. del T. persona que se dedica a la imprenta) desconocido usé una galeria de
textos ¥ los mezcld de tal manera que logré hacer un libro de textos especimen. No sélo
sobrevivio 500 afios, sino que tambien ingreso como texto de relleno en documentos
electronicos, quedando esencialmente igual al original. Fue popularizado en los 60s con la
creacion de las hojas "Letraset”, las cuales contenian pasajes de Lorem Ipsum, y mas
recientemente con software de autoedicion, como por ejemplo Aldus PageMaker, el cual
incluye versiones de Lorem Ipsum.

Lorem Ipsum es simplemente el texto de relleno de las imprentas y archivos de texto. Lorem
Ipsum ha sido el texto de relleno estandar de las industrias desde el afio 1500, cuando un
impresor (N. del T. persona que se dedica a la imprenta) desconocido uso una galeria de
textos y los mezclo de tal manera que logro hacer un libro de textos especimen. No sélo
sobrevivié 500 afios, sino que tambien ingresé como texto de relleno en documentos
electronicos, quedando esencialmente igual al original. Fue popularizado en los 60s con la

rreacian da las hnias "I atraset” las rnales contenian nasaies de Tarem Tnenm v mas

Terminar

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

A continuacién se describe la funcionalidad de los botones de la parte
inferior de la elaboraciéon en formato documento de la observacién o
recomendacion.




5N,
MUNICIEA

euLDAD BN o8
Imagen 38 Botén para firmar documento

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

El botén “Firmar ahora” permite aplicar la firma digital al documento de
observacién generado. Al presionarlo, el sistema mostrard una
notificacién solicitando confirmacion: seleccione “SI” para proceder con
la firma o “NO” para cancelar la operacion.

Imagen 39 Notificacion para el confirmar el proceso de firma digital

Notificacion

sDesed FIRMAR este documento?

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Al confirmar la accidén anterior, el sistema inicia la firma digital,
mostrando la siguiente ventana.

igﬁ Bf-r?]

00 - SECTOR I

Imagen 40 Notificacién de inicio para confirmar el proceso de firma digital

# Plataforma Firma Perd 1.1.0 X

Cargando certificados digitales

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

NOTA: Por estipulacion del proveedor (RENIEC) este proceso solo
funciona en el navegador Edge. Ademas, es necesario contar con un DNI
y un lector de DNI electrénico para completar la operacion.

Luego en una ventana emergente, aparecerd cargado nuestro archivo a
firmar, y se procede a ubicar la imagen de la firma en la posicién
correspondiente.
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Imagen 41 Ventana emergente para posicionar la firma digital

& Vinor da documancs #0F | Paacr i gmastecen greScs |

Erperientn o geilcs

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Luego se hace clic en el botén de la figura B (“Firmar”), y el sistema
solicitard que ingresemos nuestro PIN de 6 digitos.

CUSCY - SECTOR I

Imagen 42 Ingreso del PIN, para completar la firma

iHOLA ELVIR ARELLAND!
Digrta el PIN de tu DNIe

Tiemes 3 intentos disponibles

Cancelar

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Al ingresar el pin, se habilita el botén “Firmar” el cual se debe presionar.

Imagen 43 PIN ingresado, para completar la firma

yHOLA ELVIR ARELLANO!
Dhgita el PIM de tu DMle

Tieres § mtentos disponibles

Ferrmar Cancelar

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
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Luego se mostrara una notificacion de finalizacién correcta del proceso,
con el siguiente mensaje:

Imagen 44 Notificacién de éxito de la firma digital

1 Plataforma Fuma Perd 1.1.0

Documento famado

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Luego el sistema nos mostrara el documento generado con la firma

digital incluida.

Cuscy

Imagen 45 Documento de observacién generado, firmado digitalmente
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Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026




Imagen 46 Boton para descargar documento

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Este botén descarga el documento creado a su dispositivo
computadora.

Imagen 47 Boton para cerrar ventana
Terminar E3

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Este botdén activa la siguiente ventana emergente:

Imagen 48 Notificacién de creacion del registro de la
observacién/recomendacién

Advertencia

El registro se ha creado y enviado correctamente.

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

En la cual si presionas el botén Si se termina el proceso de registro de
una observacion o recomendacién. Caso contrario, al presionar el botdn
NO la ventana emergente aln se mantiene visible.

11.1.2 LEVANTAMIENTO o DESESTIMACION DE
OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

Para ver el levantamiento o desestimacién de observaciones y/o
recomendaciones, debemos hacer clic sobre el botén Ingresar.

Imagen 49 Botén para ingresar al levantamiento de observaciones y/o
recomendaciones

LEVANTAMIENTO O DESESTIMACION DE OBSERVACIONES Y/O
RECOMENDACIONES

2026-08-15 — 2026-09-14

Ingresar -

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Al hacer clic en este botdn el sistema despliega una nueva interfaz, esta
vista estd diseflada especificamente para proporcionar un control
detallado y visual sobre el progreso de las tareas operativas asignadas a
dicha subetapa.
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Imagen 50 Vista de la subetapa Levantamiento de observaciones En la seccidon “Por iniciar” encontraremos tarjetas con las observaciones

_ hechas en cada parte del proceso, en estas tarjetas encontraremos 2
Panel de Control General < Volver GSUSER N
e = botones: Mapa y Lista.

ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO METROPOLITANO CUSCO 2018 - 2038 SECTOR Il

LEVANTAMIENTO O DESESTIMACION DE OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES 0% Al hacer clic en el botéon “Mapa” nos mostrara la vista con el

15/08/2026 - 14/09/2026

mapa de observaciones realizadas durante el proceso de
consulta.

oo

1 ¢ 0 o
- J— () J— @

FINAUZADAS

TABLERO DE ACTIVIDADES

Imagen 53 Mapa de observaciones
@© Poriniciar ) Enproceso

Belea rhe Raliges v Plrwe Trr oo
1 OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES (ades en proces tividades finallzadas. A e 38 srany
@ 15/08/2026 - 14/09/2026

= lsta

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Imagen 51 Panel de indicadores de la subetapa de levantamiento

LEVANTAMIENTO 0 DESESTIMACION DE DBSERVAGIONES Y/0 RECOMENDACIONES

[r-‘... N 2. -

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

La seccién principal muestra el Tablero de Actividades, el cual organiza
visualmente el flujo de trabajo mediante tres columnas de estado: "Por
iniciar", "En proceso"y "Finalizadas".

Imagen 52 Listado de actividades del levantamiento de observaciones

TABLERO DE ACTIVIDADES

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

@ Poriniciar © Enproceso @ Finalizadas

) En esta vista, se mostrara en la parte superior, un botén que nos permite

1 OBS(RVACIONESVIO RECOMENDACIONES Sin activi jes en proces in actividades finalizadas.
o o regresar al inicio de la parte web, donde podremos observar nuevamente
s los planes creados. Y el otro botdn que permite realizar el inicio de sesiéon

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
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en caso se quiera ingresar a la parte administrativa, siempre y cuando
cuente con un usuario y contrasefa.

En la parte principal de la vista, se muestra un mapa en el cual se
visualizan todas las geometrias dibujadas por los usuarios que realizaron
una observacion o recomendacion. Inicialmente se mostraran las
geometrias dibujadas el dia actual.

Imagen 54 Busqueda de observaciones

a Tt s lrnan e mamen DarTrvmen

weram mea AU

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

En esta seccion también se pueden usar otros filtros para realizar una
busqueda mas especifica. Los filtros presentados a continuacién son de
RANGO DE FECHAS, COMPONENTE y TIPO DE OBSERVACION.

'4

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL

CUSCY - SECTOR I
Una vez seleccionados los pardmetros deseados, se debe hacer clic en el
botén BUSCAR, si hay geometrias encontradas, se mostraran de la
siguiente manera:

Imagen 55 Informacion de observacion

Ofwervocsin
50 peetona de un predo =n ko Urb. Loropita, de ia
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Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
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Cada observacion del mapa contiene la informacién ingresada en la
observacién, los archivos asociados a la observacion, donde si se quiere
ver, solo debemos hacer clic sobre los iconos correspondientes.

Imagen 56 Iconos de archivos

NO SE CUENTA CON NUMERACION DE LOS PUNTOS DE
ACUMULACION

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

El archivo elegido se mostrard en una nueva ventana.

ot PQ
. 4
SGOT  |HM
e CUSCD - SECTOR
Imagen 57 Vista del archivo elegido
Carta Formal - OBSERVACION - CARTA_DE_OBSERVACION_9.pdf — Mozilla Firefox
cusco.gob.pe

+ Tamana automatico

ARD DE LA RECUPERACION ¥ CONSOLIDACION
DE LA ECONCMLA PERUAHA

CARTA DE OBSERVACION 9
Cusco, 10 de diciembre del 2025

Sefior: LUIS BELTRAN PANTOJA CALVO
Alcalde Provincial del Cusco

Sefior: JOSE LUIS VARGAS GALLEGOS
Gerente de Desarrollo Urbano y Rural

Presente.-

ASUNTO: Remito OBSERVACION para el componente AMBIENTAL del ESTUDIO:
COMPONENTE DE PUNTOS CRITICOS DE RRSS Y VERTIMIENTOS

De mi consideracion:

NO SE CUENTA CON NUMERACION DE LOS PUNTOS DE ACUMULACION

Fundamento :

NO SE CUENTA CON NUMERACION PARA REALIZAR EL CONTRASTE CON LA TABLA 14
"PUNTOS IDENTIFICADOS DE ACUMULACION DE RESIDUOS SOLIDOS Y VERTIMENTOS
DE LA PROVINCIA DEL CUSCO DISTRITO DEL CUSCO" NUMERACION QUE SI SE
APRECIA EN OTROS MAPAS COMO EN EL DE MONITOREO DE RUIDO

Por los motivos expuestos, solicito a su despacho tenga a bien disponer lo conveniente para la
atencion del presente documento.

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Si la observacién ha sido revisada revisada por el equipo técnico, siempre
y cuando ésta no haya sido desestimada, la respuesta se mostrara en la
ventana.
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Imagen 58 Respuesta a la observacién y/o recomendacién Imagen 59 Geometrias asociadas a una observacién

i Gearnetrios de ks CEsereocsién

A LEAS

Previo un cordial saludo, es grato dirigirme a usted con la
finalidod de responder y agradecer las observaciones
alcanzadas al diagnostico ambiental elaborado para la
actualizacion del Plan de Desarrollo Metropolitano 2018-2038.
En referencia a su observacion, se ha agregado la
numeracion, dado que existe una confusion con la
codificacion que se le dio a la presencia de puntos criticos,

@ wver ceometria

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

. L. B . Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026
Finalmente, también se pueden ver todas las geometrias asociadas a

esta observacion. Para ello, se debe hacer clic en el boton VER e Al hacer clic en el botén de “Lista” nos mostrard una vista que
GEOMETRIA, ubicado en la parte inferior. contiene las observaciones realizadas por el publico externo.

Las geometrias se mostraran en la siguiente ventana emergente:
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Imagen 60 Vista de la lista de observaciones

Lista o Obseriodionaes

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

En la parte superior se encuentra la seccién Busqueda de observaciones,
donde se debe seleccionar un Rango de fechas (obligatorio) para filtrar
los resultados. Al hacer clic en el botdn Buscar, el sistema actualizara la

tabla mostrando Unicamente las observaciones registradas dentro del
periodo indicado.

00 - SECTOR I

Imagen 61 Filtros de busqueda para la lista de observaciones

Sisterna de Gestion de Planes Territoriales

Panel de Control General

Lista de Observaciones

Busqueda de observaciones

Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

Debajo se presenta una tabla con el listado de observaciones, mostrando
informacién como el ndmero de registro, la fecha, la persona o entidad
que la registro, el estudio y componente al que esta dirigida, el contenido
de la observacidn o recomendacion, el distrito correspondiente y el
estado de la respuesta brindada por el equipo técnico
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Imagen 62 Tabla de listado de las observaciones

*
Elaborado por: Componente Informéatico PMSPGT-SGOTP, 2026

1.1.2 DOCUMENTOS

Esta seccidbn muestra los manuales, reglamentos e informes oficiales
relacionados con la etapa de Consulta Publica. En la parte superior

derecha se indica la cantidad total de documentos disponibles

Imagen 63 Vista de la seccién de documentos

DOCUMERNTOE

-

Elaborado por: Componente Informatico PMSPGT-SGOTP, 2026

En caso que no existan documentos cargados para esta etapa, el sistema
mostrard el mensaje "No hay documentos disponibles." Si existieran

S04 - SECTOR I
archivos, estos se listan en este mismo espacio, permitiendo al usuario
visualizarlos o descargarlos.
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